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Der Ketchum Award
Innovative PR-Strategie

Gewinner
Neue Erste Hilfe
Am 8. September 2007, dem „Europäischen
Tag der Ersten Hilfe“, stellte die Johanniter-
Unfall-HilfeihrKursangebotbundesweitvöl-
lig um. Modernste Lehrmethoden und ein
neuer pädagogischer Ansatz prägen seither
das Kursangebot. Mehr Praxis, mehr Sicher-
heit, aberauchmehrSpaß–mitdenneuenJo-
hanniter-KursenzurErstenHilfesolldieAus-
bildung zum Ersthelfer ein Erlebnis werden.
DieKursestehenunterdemMotto:„Wirktso-
fort!“, denn die Kursteilnehmer erlernen die
Erste Hilfe anhand zahlreicher praktischer
Übungen besser, aber vor allem auch nach-
haltigeralszuvor.

Die Berliner Agentur Zucker.Kommu-
nikation bekam von der Johanniter-Unfall-
HilfedenAuftrag,fürdasThema„NeueErste
Hilfe“ eine Kommunikationsstrategie zu ent-
wickeln, die vor allem Jugendliche in ihren
bevorzugtenMedienüberdieNeuerungenin-
formieren sollte. Das Kommunikationsziel
dabei: Erste-Hilfe-Kurse können Spaß
machenundnehmenUnsicherheitundAngst
vordemErnstfall.

Zucker.Kommunikation hat für unter-
schiedliche MedienAngebote entwickelt,die
neben der gezielten Information auch nütz-
lichen Mehrwert bieten. Mit dieser gezielten
Strategie sollte dieAufmerksamkeit von jun-
gen, aber vor allem mobilen Zielgruppen er-
reicht werden, die über klassische Kommu-
nikationskanäle und die Basis-Pressearbeit
nurbedingtangesprochenwerden.

Zu den PR-Maßnahmen zählten neues
Bildmaterial zur Ersten Hilfe, eine Koopera-
tionmitJambazumVersendenvonErste-Hil-
fe-Tipps auf die Handys der Zielgruppe und
eine Studie zum Wissensstand der Be-
völkerung in punkto Erste Hilfe. Aber auch
die Online-Videoportale YouTube, MySpace
und MyVideo wurden von den Johannitern
ins Visier genommen. So war bereits am 5.
September 2007 der vermeintliche Held
Superjohann, ein Führerscheinanfänger in
Nöten,onlineplatziertworden.

AngesichtsdesrelativgeringenBudgetser-
reichte die Johanniter-Kampagne beacht-
liche mediale Aufmerksamkeit. Der Jury
gefiel insbesondere der innovative Kommu-
nikationsansatz, mit dem ein kritisches The-
mahumorvollundlebendiginszeniertwurde.

Sponsored by

35

Strategie

Shortlist
Projekt:KlangderQuadrate
Unternehmen:
StadtmarketingMannheim
Aufgabe:Mannheiman-
lässlichseines400.Geburt-

stagesüberregionalbekanntermachen
Lösung:WerGeburtstaghat,feiertundlädt
Freundeein.MusikundeinGeburtstagsständ-
chengehörendazu.DaswardieVorlagefür
Mannheim,sichalsMusikstadtzupräsentieren.

Shortlist
Projekt:DasMaggi-Hoch
Agentur:Optimedia
Aufgabe:Beigeringen
Kostenbundeweit fürhohe
Aufmerksamkeitsorgen

Lösung:AufVorschlagderNestlé-Mediaagen-
turOptimediawurdebeiderFreienUniversität
BerlindieoffizielleWetterpatenschaft für
einHochdruckgebietaufdenNamenMaggi
erworben

Shortlist
Projekt:HeartheWorld
Agentur:Fleishman-Hillard
Aufgabe:DasTaburund
umdieSchwerhörigkeit
auflösen

Lösung:DasKonzeptderglobalen Initiative
„HeartheWorld“führtdieMusikalsuni-
verselleSpracheein,umdasThemaHören
positivzutransportieren.DieWienerPhilhar-
moniker,PlácidoDomingoundBryanAdams
fungierenalsBotschafter.

Shortlist
Projekt:BMW-T-Forum
2007–DasvirtuelleMini-
Studio
Agentur:Elbdorado
Medienproduktion

Aufgabe:InformationundMotivationder
FührungskräftezudenZielen2007
Lösung:Live-Schaltungenanweltweit sechs
Standortenbringen650Mitarbeiterzusam-
men;dabeiwirdderMiniClubmaneingeführt


